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dor adquiere un bien se
presupone que el mismo se en-
cuentra en unas condiciones op-
timas para ser usado, por tan-
to, en aquellos supuestos en los
cuales el bien adquirido no fue-
ra conforme a lo convenido, el
vendedor debe responder de di-
chos defectos.
Ademas, la asociacion indi-
ca que existen unos plazos que

trar su falta de conformidad en
el momento de la entrega. Para
oponerse a la reclamacién del
usuario, el empresario tendra
que demostrar que dicha falta
de conformidad no existia en ese
momento. A partir del plazo de
dos afios, correspondera al con-
sumidor la carga de la prueba de
que la falta de conformidad exis-
tia desde la entrega del producto.

contratado, el consumidor po-
drd optar entre exigir la re-
paracion o la sustitucion del
producto. Asimismo, FACUA
Madrid también advierte que
se ha ampliado de tres a cinco
afios el plazo de prescripcién
para ejercer los derechos que
el consumidor tiene cuando
el producto presente una falta
de conformidad.

FACUA MADRID INFORMA S0BRE LOS
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La asociacion advierte que

En ese sentido, la asocia-
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|a que ofrece como propia
el comercio no esta sujefa

cién aconseja que se solici-
te toda la informacién posible
antes de realizar algin tipo de
contrato adicional, ya que es

Control de tirada y distribucion a dis- a normaﬁva’ AUNQUE DEBE
posicién de empresas de la zona.

Periddico Distrito Villaverde. Todos los (UMPI'IR UNA SERIE DE
derechos reservados. Se prohibe la (ONDICIONES

reproduccion total o parcial de los con-

tenidos de este periodico salvo expre- FACUA MADRID

sa autorizacion de la empresa editora.

El periodico no se hace responsable
del contenido de los anuncios.

v JVILLAVERDE

-

Parte edicion subvencionada 2022
Ayuntamiento Madrid.

ACUA Madrid indica a
F los usuarios que comtin-

mente se pueden ofrecer
varias garantias: la comercial y
lalegal. En el primero de los ca-
sos es aquella que puede llegar
a ofrecerse adicionalmente y de
forma voluntaria. Por lo que su
obligaci6n debe quedar estable-
cida en sus condiciones.

una practica muy recurrente la
de ofrecer una garantia extra a
la que se establece en la propia
normativa.

Asi, FACUA Madrid infor-
ma que pueden llegar a ofrecer
ampliaciones de plazos, de de-
sistimientos u otro tipo de pres-
taciones; reparaciones gratuitas
0 mecanismos mas rapidos de
tramitacion de las reclamacio-
nes, aunque debe cumplir tam-
bién que se formalice por escrito
para que asi el consumidor pue-
dadisponer de sus derechosyde
cémo puede ejercerlos.

En cuanto a la legal, es la
normativa minima que acom-
pafia a cualquier servicio o
bien que se destine al consu-
mo. Su contenido viene fijado
en la propia ley de garantias
y debe responder a una serie
de obligaciones, como son los
plazos de reparacion, a quién
corresponde realizarlo o si el
producto puede llegar a ser
sustituido.

Finalmente, FACUA Ma-
drid recuerda que en caso de
disconformidad pueden pre-
sentar hojas de reclamacién
en el mismo establecimiento,
en las Oficinas Municipales de
Informaciéon al Consumidor
o a través de asociaciones de
consumidores.
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Santa
Petronila

Déjennos, pues, si nos
permiten, ser orfebres: artesanos
de lamascara. Y hacerlo a través
de El balcon, una de las obras
mds irreverentes del francés Jean
Genet. Una pieza en la que el dramaturgo retuerce
la imagen del poder, haciéndola objeto de deseo:
deseable, deseosa, erotica, cruel.

El préximo martes 21 de mayo lo que veran serd
Una casa de ilusiones, una version libre a partir de la
obra original del escritor galo. La pieza pondra en la
cuerda del “si yo fuera” a ocho intérpretes del distrito
de Villaverde: ocho seres humanos subiendo a un
escenario para mirarse en el espejo. Ocho personas
dispuestas a dejarse el cuerpo por la mascara, por
el reflejo, por lo grotesco. Lo que alli se verd, alli se
quedara.

Una lampara de arafia ha caido al suelo, un baul
se hallenado de disfraces y una reina teje en una
meditacién infinita.

Vengan a vernos: hemos tallado bellos espejos
para ustedes, ¢se veran reflejados?
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* tempus fugit--- el tiempo se fuga.
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